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การประกอบธุุรกิจและผลการดำาเนินงาน การกำากับดูแลกิจการ งบการเงิน เอกสารแนบ

3.  การขับเคลื�อนธุรกิจำเพ่�อความยั�งยืน
3.1 นโยบายและเป้าห้มายการจัำดำการดำ้านความยั�งยืน

ในปี 2565 บริษัทฯ ยังคงมูุ่งมูั่นดำาเนินงานด้านการพัฒนาความูย่ังยืนอย่างต่อเน่ือง เพื่อขั้บเคลื่อนองค์กรไปพร้อมู
กับการเปลี่ยนแปลงข้องบริบทข้องโลกที่รวดเร็วบนพื้นฐานด้านการพัฒนาความูย่ังยืน บริษัทฯ ยังคงให้ความูสำาคัญด้วย
การข้ับเคลื่อนธุรกิจำ ภายใต้การกำากับดูแลกิจำการที่ดี (Good Corporate Governance) จำรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจำ 
(Code of Conduct : CoC)  นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน  โดยนำาหลักพัฒนาและเป้าหมูายด้านความูย่ังยืนเข้้ามูา 
บูรณาการกับกลยุทธ์ทางธุรกิจำ และได้นำาเป้าหมูายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ตามู
กรอบองค์การสหประชาชาติเป็นแนวทางในการกำาหนดเป้าหมูายการดำาเนินธุรกิจำอย่างย่ังยืน  มูาตรฐานการวัดคุณภาพ
องค์กร (International Organization for Standardization : ISO) ) เพื่อผลักดันให้เกิดการดำาเนินการอย่างเป็นรูปธรรมู
ตลอดห่วงโซึ่่คุณค่า โดยคำานึงถึงผลกระทบต่อผู้มีูส่วนได้เสีย สังคมู และสิ�งแวดล้อมู ทำาให้การพัฒนาด้านความูย่ังยืนมีูการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกมูิติ ซึ่ึ่งสะท้อนเป็นผลสำาเร็จำข้องการดำาเนินงานในปี 2565 จำากการที่บริษัทฯ ได้รับคัดเลือกให้
อยู่ในรายชื่อหุ้นยั่งยืนข้องตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปีแรกหลังจำากจำดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ

บริษัทฯ มูีการกำาหนดแผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาความูยั่งยืนที่ชัดเจำน ภายใต้แผนธุรกิจำเพื่อความูย่ังยืน ปี 2565 
บริษัทฯ ได้กำาหนดเป้าหมูายในการบริหารงานเพื่อความูก้าวหน้าข้องบริษัทฯ โดยได้กำาหนดเป็นดัชนีการวัดผลการ
ดำาเนินงาน (Key Performance Indicator : KPI) ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจำข้องบริษัท ซ่ึึ่งมูีนโยบายและเป้าหมูาย 
การดำาเนินงานในแต่ละมูิติ ดังนี้

1) มิืติสิ�งแวดัล้อมื (Environment) หมูายถึง การดำาเนินธุรกิจำควบคู่ไปกับการอนุรักษ์สิ�งแวดล้อมู ซึ่ึ่งเป็นประเด็น
ที่ทั่วโลกกำาลังให้ความูสำาคัญ เพื่อขั้บเคล่ือนการช่วยลดโลกร้อน และป้องกันการเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมูิอากาศ (Climate 
Change) เช่น การป้องกันมูลพิษ การลดก๊าชเรือนกระจำก และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มูค่า

2) มิืติสังคมื (Social) หมูายถึง การดำาเนินธุรกิจำควบคู่ไปกับการให้บริการที่เป็นเลิศ (Service Quality) การอำานวย
ความูสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย อาชีวอนายมูัยในการปฏิบัติงาน ความูสัมูพันธ์กับชุมูชนและผู้มีูส่วนได้เสีย รวมูไปถึง
เรื่องสิทธิมูนุษยชนและความูเท่าเทียมู

3) การิกำากับดัูแลกิจำการิ (Governance) หริือมิืติเศริษัฐกิจำ (Economic) การกำากับดูแลกิจำการให้มูีผลตอบแทน
ที่มูั่นคง มูีความูโปร่งใส มูีกลไกการตรวจำสอบหรือถ่วงดุล ดำาเนินการภายใต้กฎระเบียบ และข้้อบังคับต่าง ๆ  อย่างเคร่งครัด 
และเตร้ยมูพร้อมูสำาหรับการลงทุนในการข้ยายธุรกิจำ เข้้าร่วมูประมููลในโครงการ PPP ภาครัฐ รวมูไปถึงการสร้างบุคลากร
ที่มีูประสิทธิภาพ

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้ทบทวนและประกาศใช้นโยบายการกำากับดูแลกิจำการ ซ่ึึ่งเป็นการบูรณาการนโยบายการกำากับ
ดูแลกิจำการ (Good Corporate Governance) จำรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจำ (Code of Conduct : CoC) และนโยบาย
ต่อต้านคอร์รัปชัน โดยมูีเป้าหมูายเพื่อเสริมูสร้างความูเชื่อมูั่นแก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน รวมูถึงผู้มูีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มู  
นำาไปสู่การสร้างธุรกิจำท่ีเติบโตและย่ังยืนในอนาคต โดยครอบคลุมูทั้งด้านเศรษฐกิจำ สังคมู และสิ�งแวดล้อมู ซ่ึึ่งได้ประกาศให้
พนักงานทุกคนรับทราบยึดถือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความูรับผิดชอบ โปร่งใส ซึ่ื่อสัตย์ และมูีจำริยธรรมู รวมูถึง
สื่อสารเผยแพร่นโยบายการกำากับดูแลกิจำการบนเว็บไซึ่ต์บริษัทฯ ที่ www.tollway.co.th เพื่อให้ผู้มีูส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มู
เข้้าถึง และรับทราบแนวการปฏิบัติ และการดำาเนินธุรกิจำข้องบริษัทฯ ภายใต้หลักการกำากับดูแลกิจำการที่ดี

http://www.tollway.co.th
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