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การประกอบธุุรกิิจและผลการดำำ�เนิินงาน การกำำ�กัับดููแลกิิจการ งบการเงิิน เอกสารแนบ

3. 	การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
3.1 นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

ในปีี 2565 บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปพร้้อม
กัับการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบทของโลกที่่�รวดเร็็วบนพื้้�นฐานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ยัังคงให้้ความสำำ�คััญด้้วย
การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ ภายใต้้การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate Governance) จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
(Code of Conduct : CoC)  นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน  โดยนำำ�หลัักพััฒนาและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ามา 
บููรณาการกัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ และได้้นำำ�เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ตาม
กรอบองค์์การสหประชาชาติิเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน  มาตรฐานการวััดคุุณภาพ
องค์์กร (International Organization for Standardization : ISO) ) เพื่่�อผลัักดัันให้้เกิิดการดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นรููปธรรม
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยคำำ�นึงถึึงผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ทำำ�ให้้การพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนมีีการ
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกมิิติิ ซึ่่�งสะท้้อนเป็็นผลสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินงานในปีี 2565 จากการที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับคััดเลืือกให้้
อยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืนของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในปีีแรกหลัังจากจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดแผนกลยุุทธ์์ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนที่่�ชัดเจน ภายใต้้แผนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน ปีี 2565 
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายในการบริิหารงานเพื่่�อความก้้าวหน้้าของบริิษััทฯ โดยได้้กำำ�หนดเป็็นดััชนีีการวััดผลการ
ดำำ�เนิินงาน (Key Performance Indicator : KPI) ให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจของบริิษััท ซึ่่�งมีีนโยบายและเป้้าหมาย 
การดำำ�เนิินงานในแต่่ละมิิติิ ดัังนี้้�

1)	มิ ติิสิ่่�งแวดล้้อม (Environment) หมายถึึง การดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นประเด็็น
ที่่�ทั่่�วโลกกำำ�ลัังให้้ความสำำ�คััญ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการช่่วยลดโลกร้้อน และป้้องกัันการเปลี่่�ยนแปลงสภาวะภููมิิอากาศ (Climate 
Change) เช่่น การป้้องกัันมลพิิษ การลดก๊๊าชเรืือนกระจก และการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า

2)	มิ ติิสัังคม (Social) หมายถึึง การดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการให้้บริิการที่่�เป็็นเลิิศ (Service Quality) การอำำ�นวย
ความสะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััย อาชีีวอนายมััยในการปฏิิบััติิงาน ความสัมพัันธ์์กัับชุุมชนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย รวมไปถึึง
เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนและความเท่่าเทีียม

3)	 การกำำ�กับดููแลกิิจการ (Governance) หรืือมิิติิเศรษฐกิิจ (Economic) การกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้มีีผลตอบแทน
ที่่�มั่่�นคง มีีความโปร่่งใส มีีกลไกการตรวจสอบหรืือถ่่วงดุุล ดำำ�เนิินการภายใต้้กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ  อย่่างเคร่่งครััด 
และเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับการลงทุุนในการขยายธุุรกิิจ เข้้าร่่วมประมููลในโครงการ PPP ภาครััฐ รวมไปถึึงการสร้้างบุุคลากร
ที่่�มีประสิิทธิิภาพ

ในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนและประกาศใช้้นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ซึ่่�งเป็็นการบููรณาการนโยบายการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการ (Good Corporate Governance) จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of Conduct : CoC) และนโยบาย
ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�ถือหุ้้�น นัักลงทุุน รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม  
นำำ�ไปสู่่�การสร้้างธุุรกิิจที่่�เติิบโตและยั่่�งยืืนในอนาคต โดยครอบคลุุมทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งได้้ประกาศให้้
พนัักงานทุุกคนรัับทราบยึึดถืือเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส ซื่่�อสััตย์์ และมีีจริิยธรรม รวมถึึง
สื่่�อสารเผยแพร่่นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการบนเว็็บไซต์์บริิษััทฯ ที่่� www.tollway.co.th เพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม
เข้้าถึึง และรัับทราบแนวการปฏิิบััติิ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ภายใต้้หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี

http://www.tollway.co.th
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