
 
บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 

 

แบบค าร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 ท่านสามารถยื่นแบบค าร้องขอใช้สิทธินี้ด้วยตนเองได้ที่บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) ( “บริษัท”) 

หรือส่งไปรษณีย์หรืออีเมลมาที่  

 บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 

 40/40 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 10210  

 อีเมล: dpo@tollway.co.th  

 

 ทั้งนี้เพื่อให้บริษัทสามารถพิจารณาด าเนินการตามค าร้องขอนี้โปรดให้ข้อมูลดังต่อไปนี้แก่บริษัท 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลของผู้ยื่นค าร้องขอ 

รายละเอียดของผู้ยื่นค าร้องขอ 

ช่ือ-นามสกุล  

ที่อยู่  

หมายเลขโทรศัพท์  

อีเมล  

เพื่อประโยชน์ในการยืนยันตัวตนของผู้ยื่นค าร้องขอ บริษัทขอให้ท่านแสดงบัตรประชาชนตัวจริงของท่านในขณะที่ท่านได้ยื่น

ค าร้องขอฉบับนี้ ทั้งนี้หากเป็นการยื่นค าร้องขอโดยผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือช่องทางอื่น ขอให้ท่านกรอกเลขบัตร

ประจ าตัวประชาชน 13 หลัก หรือ เลขท่ีหนังสือเดินทาง พร้อมทั้งระบุวันที่ออกและวันท่ีหมดอายุ 

เลขบัตรประจ าตัวประชาชน/เลข
หนังสือเดินทาง 

 

วันท่ีออกบัตร  
วันท่ีบัตรหมดอาย ุ  

 

ส่วนที่ 2 สถานะของผู้ยื่นค าร้องขอ 

ท่านมีสถานะหรือความสัมพันธ์อยา่งไรกับบริษัท 

 ผู้สมัครงาน  พนักงาน  อดีตพนักงาน  

 ลูกค้า   คู่ค้า   พนักงานของบริษัทคู่ค้า 

 อื่นๆ (โปรดระบุ) __________________________________ 

mailto:dpo@tollway.co.th


 
บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 

 

ท่านเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องการใช้สิทธิตามค าร้องขอฉบับน้ี 

 ใช่ ข้าพเจ้าเป็นเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลและมีสิทธิตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 ในการยื่นค าร้องขอฉบับน้ี 

 ไม่ใช่ ข้าพเจ้าด าเนินการในนามของผู้อืน่ (ระบุชื่อ และ เลขบตัรประจ าตวัประชาชนหรือเลข
หนังสือเดินทางของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมทั้งระบุเหตุผลในการด าเนินการแทน) 

   
ช่ือ-นามสกุล  
เลขบัตรประจ าตัวประชาชน/เลขหนังสือ
เดินทาง 

 

วันท่ีออกบัตร  

วันท่ีบัตรหมดอาย ุ  
ความสัมพันธ์กับเจ้าของข้อมูล  

เหตุผลในการด าเนินการแทน  

หมายเหตุ: 1. โปรดแนบหนังสือมอบอ านาจพร้อมท้ังส าเนาเอกสารยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและผู้รับมอบ

อ านาจเป็นต้น  

   2. ในการยื่นค าร้องขอแทนหรือในนามเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทสงวนสิทธิในการพิจารณาค าร้องขอของ

ท่านและอาจปฏิเสธค าร้องขอของท่าน เว้นแต่บริษัท มีหน้าที่ตามกฏหมายที่จะต้องพิจารณาและด าเนินการ

ตามค าร้องขอของท่านที่จัดท าแทนหรือในนามเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอื่น 

ส่วนที่ 3 รายละเอียดของค าร้องขอ 

ข้าพเจ้าต้องการยื่นค าร้องขอฉบับน้ีต่อบริษัท (ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล) ตามรายละเอียดดังนี ้

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________ 

หมายเหต ุ : โปรดระบุรายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านต้องการให้บริษัทด าเนินการ พร้อมแจ้งเหตุผล ทั้งน้ีเพือ่ให้บริษัทสามารถด าเนินการ

ตามสิทธิของทา่นได้อย่างรวดเร็ว โปรดระบขุ้อเท็จจริงโดยละเอียด (เช่น ขา้พเจ้าเป็นผู้โชคดีที่ได้รับรางวัลจากการร่วมสนุกในแคมเปญ xxx 

ของบริษัทซึ่งมีการประกาศรายชื่อผู้ได้รับรางวัลผ่านหน้าเว็บไซตข์องxxx เมื่อวันที่ xx/xx/xx รายชื่อของขา้พเจ้าอยู่ในอันดับที่ xx และ

ข้าพเจ้าไมต่้องการใหช้ื่อ-นามสกุลของข้าพเจ้าปรากฏบนสื่อออนไลน์จึงต้องการให้บริษัทลบข้อมูลส่วนบุคคลของข้าพเจ้าทีป่รากฏบนหน้า

เว็บไซต์ดงักล่าว เป็นต้น) 



 
บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 

ส่วนที่ 4 : รายละเอียดของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านต้องการใช้สิทธิของท่านในเรื่องใด 

 สิทธิในการเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล 

 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (ใช้ได้เฉพาะเมื่อท่านได้ให้ความยนิยอมไว้กับบริษัท) 

 สิทธิในการขอให้แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบรูณ์  

 สิทธิในการลบหรือท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมลูที่ไมส่ามารถระบตุัวบุคคลได ้

 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

 สิทธิในการโอนย้ายข้อมลูส่วนบุคคล 

 สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

หมายเหต ุ : ขอให้ทา่นโปรดระวังว่าการเลือกใช้สิทธขิองท่านมากกว่า 1 สทิธิอาจท าให้เกดิความสบัสนของบริษทัในการปฏบิัตติามค าร้องขอ

ของท่าน หากทา่นเลือกใช้สิทธิมากกวา่ 1 สทิธ ิท่านควรเขยีนระบุเพิ่มเติมอธิบายถงึการใช้สิทธขิองท่านอย่างละเอียดเพื่อความชดัเจนถูกต้อง

ในการด าเนินการของบริษัทต่อไป 

ส่วนที่ 5 : ข้อสงวนสิทธขิองบริษทั 

บริษัทขอแจ้งให้ท่านทราบว่า หากเกิดกรณีดังต่อไปนี้ บริษัทอาจจ าเป็นต้องปฏิเสธค าร้องขอของท่าน  เพื่อให้เป็นไปตาม

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1. ท่านไม่สามารถแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ผู้ยื่นค าร้องขอเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือมีอ านาจในการยื่นค าร้อง

ขอดังกล่าว 

2. ค าร้องขอดังกล่าวไม่สมเหตุสมผล อาทิ กรณีที่ผู้ร้องขอไม่มีสิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคล หรือไม่มีข้อมูล ส่วน

บุคคลนั้นอยู่ทีบ่ริษัท เป็นต้น 

3. ค าร้องขอของท่านไม่สามารถท าให้บริษัทเข้าใจได้ว่าบริษัทจะต้องด าเนินการอย่างไรหรือท่านมีสิทธิตาม พ.ร.บ.

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 อย่างไร 

4. การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลนั้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการใช้เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น หรือ เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ในการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์ หรือจดหมายเหตุ เพื่อประโยชน์สาธารณะหรือที่เกี่ยวกับการ

ศึกษาวิจัย หรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสมเพื่อคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล หรือ

เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของบริษัทหรือการใช้อ านาจรัฐที่ได้

มอบหมายให้แก่บริษัท หรือเป็นการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่เป็นการจ าเป็นใน

การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในด้านเวชศาสตร์ป้องกัน อาชีวเวชศาสตร์ ประโยชน์

สาธารณะด้านการสาธารณสุข ตามมาตรา 26 (5) (ก) และ (ข) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.

2562 

5. การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลนั้นเป็นไปเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิ

เรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย โดยปกติ ท่าน

จะไม่เสียค่าใช้จ่ายในการด าเนินการตามค าร้องขอของท่าน อย่างไรก็ดี หากปรากฏอย่างชัดเจนว่าค าร้องขอของท่าน



 
บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ ากัด (มหาชน) 

เป็นค าร้องขอที่ไม่สมเหตุสมผล หรือค าร้องขอฟุ่มเฟือย บริษัทอาจคิดค่าใช้จ่ายในการด าเนินการตามสิทธิแก่ ท่าน

ตามสมควร ทั้งนี้ไม่เกิน 10,000 บาท อน่ึง ในกรณีที่บริษัทปฏิเสธไม่ด าเนินการตามค าร้องขอของท่าน ท่านสามารถ

ร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ได้ที่  ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ที่อยู่  

120 หมู่ 3 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ช้ัน 7 ถนนแจ้งวัฒนะ 

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210, โทร. 02 141 6993, 02 142 1033 หรือ อีเมล: pdpc@mdes.go.th  

 

เมื่อบริษัทพิจารณาค าร้องขอตามสิทธิของท่านเรียบร้อยแล้ว บริษัทจะแจ้งผลในการพิจารณาให้ท่านทราบและ

ด าเนินการที่เกี่ยวข้องให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีบริษัทได้รับค าร้องขอ 

ส่วนที่ 6 : การรับทราบและยินยอม 

 ข้าพเจ้าอ่านและเข้าใจเนื้อหาของค าร้องขอฉบับนี้โดยละเอียดแล้วและยืนยันว่าข้อมูลต่างๆ  ที่ได้แจ้งให้แก่บริษัท

ทราบนั้นเป็นความจริงและถูกต้อง ข้าพเจ้าเข้าใจดีว่าการตรวจสอบเพื่อยืนยันอ านาจกระท าการนั้นเป็นการจ าเป็นอย่างยิ่งเพือ่

พิจารณาด าเนินการตามสทิธิที่ข้าพเจ้าร้องขอ หากข้าพเจ้าให้ข้อมูลที่ผิดพลาดด้วยเจตนาทุจริต อาจถูกด าเนินคดีตามกฏหมาย

ได้และบริษัทอาจขอข้อมูลเพิ่มเติมการตรวจสอบดังกล่าว เพื่อให้การด าเนินการตามสิทธิเป็นไปอย่างถูกต้องครบถ้วนต่อไป 

ทั้งนี้ข้าพเจ้ายินยอมให้บริษัทเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลที่ได้ให้ไว้ด้านบนนี้ รวมทั้งข้อมูลในเอกสารแนบค าร้องขอเพื่อพิจารณา

และด าเนินการตามค าร้องขอฉบับน้ี 

 ลงช่ือ______________________________________ผู้ยื่นค าร้องขอ 

                 (                                                                ) 

 วันท่ี_______________________________________ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

(กรณีเป็นการยื่นค าร้องขอของเจ้าของข้อมูลซ่ึงเป็นผู้เยาว์ท่ีมีอายุมากกว่า 10 ปีแต่ไม่เกิน 20 ปี ให้ผู้ใช้อ านาจปกครองลง

นามในส่วนนี้เพ่ิมเติม) 

ในการนี้ผู้ใช้อ านาจปกครองของข้าพเจ้าเห็นชอบและให้ความยินยอมแก่ข้าพเจ้าในการยื่นค าร้องขอนี้แล้ว 

ลงช่ือ______________________________________ผู้ใช้อ านาจปกครอง 

     (                                                                ) 

วันท่ี_______________________________________ 


